
 1 / 10 

 

A helyi és helyközi közúti közösségi közlekedésben - ROP támogatott 
- kialakítandó informatikai rendszerek megvalósításának 

MÓDSZERTANI AJÁNLÁSA 

1 ElŖzm®nyek, a m·dszertani aj§nl§s c®lja 

A 2009-ben ki²r§sra ker¿lt a ĂKºzºss®gi kºzleked®s fejleszt®seò c²mŤ Region§lis Operat²v 

Program  p§ly§zati csomagja: DAOP-2009-3.2.1/A, DDOP-2009-5.1.2/B, £AOP-2009-3.1.4/A, 

£MOP-2009-5.1.2, KDOP-2009-4.2.3, NYDOP-2009-3.2.1/B jelz®ssel (a tov§bbiakban 

egy¿ttesen jelen anyagban: ROP kºzleked®si p§ly§zatok).  

A ROP kºzleked®si p§ly§zatok felt®teleinek ®rtelmez®s®hez 2010-ben a szakminiszt®rium 

(KHEM) m·dszertani ¼tmutat·t adott ki, amely meghat§rozta a kºzleked®si informatikai 

rendszerek §tj§rhat·s§g§hoz ®s a szolg§ltat§s interoper§bilis biztos²t§s§hoz sz¿ks®ges 

konkr®t felt®teleket, valamint megnevezte a kºzponti ir§ny²t§s al§ vont szolg§ltat§sok, illetve 

feladat- ®s hat§skºrºk (a tov§bbiakban: kompetenci§k) kezel®s®nek m·dszer®t.  

Az elm¼lt idŖszakban kialak²tott szakmapolitikai strat®gi§k - k¿lºnºs tekintettel a Nemzeti 

Kºzleked®si Holding (NKH) ®s a Nemzeti Egys®ges K§rtyarendszer (NEK) l®trehoz§s§ra 

ï indokolj§k a kor§bbi m·dszertani aj§nl§s aktualiz§l§s§t ®s egys®ges szerkezetben tºrt®nŖ 

m·dos²t§s§t. 

Indokolt, hogy a ROP kºzleked®si p§ly§zatok keret®ben l®trehozand· ITS (Intelligent 

Transportation System ï Intelligens Kºzleked®si Rendszer) rendszerek hat®kony 

kialak²t§s§hoz a Nemzeti Fejleszt®si Miniszt®rium (NFM), mint a kºzºss®gi kºzleked®si 

szolg§ltat§s szakmai koordin§ci·j§®rt felelŖs miniszt®rium meghat§rozza azokat a kºzponti 

kompetenci§kat ®s azok biztos²t§s§nak m·dszertan§t, amelyek sz¿ks®gesek: 

ü az intelligens forgalomir§ny²t§si ®s utast§j®koztat§si rendszerek adatcser®j®nek 

biztos²t§s§hoz, 

ü az interoper§bilis elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer kialak²t§s§hoz, 

ü a kºzleked®si holdingba szervezett szem®lysz§ll²t§si szolg§ltat§shoz kapcsol·d· 

kºzleked®si adatok §tj§rhat·s§g§nak biztos²t§s§hoz.. 

 

A m·dszertani aj§nl§s elk®sz²t®sekor figyelembe vett elsŖdleges szakmapolitikai c®lok ®s 

felt®telek a kºvetkezŖk: 

ü A ROP t§mogatott p§ly§zatokat a felt®telek betart§s§val sikeresen kell befejezni ®s a 

t§mogat§si ºsszegeket fel kell haszn§lni; 

ü Egys®ges, interoper§bilis, kºzleked®si adatcser®re k®pes informatikai rendszerek 

bevezet®s®t kell megval·s²tani, amelyek ny²lt szabv§nyra ®p¿lnek ®s a kºzponti 

koordin§ci·n t¼l technol·gia ®s berendez®s sz§ll²t· f¿ggetlen megold§st biztos²tanak; 

ü Az egys®ges bevezet®si ®s ¿zembiztons§gi elv§r§sok miatt a legjobb gyakorlatoknak 

megfelelŖ, szabv§nyos, bev§lt, inform§ci·biztons§gi szempontb·l is megfelelŖ 

rendszerek kellenek; 

ü C®l a kºzºss®gi kºzleked®sre vonatkoz·an az adatcser®t ®s a rugalmas 

tov§bbfejleszthetŖs®get, a Magyar ITS Keretszerkezetnek (HITS ï Hungarian ITS 

Framework Architecture) megfelelŖ kialak²t§s; 
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ü MŤkºdŖk®pes kºzponti kiszolg§l· rendszert kell l®trehozni a ROP p§ly§zatok §ltal 

behat§rolt hat§ridŖn bel¿l, azaz hozz§vetŖlegesen az elkºvetkezŖ  1 ®ven bel¿l. 

 

Kºzleked®si kompetencia kºzpont: Az NFM a kºzponti kompetenci§k ell§t§s§ra ®s az 

operat²v t§mogat§s biztos²t§s§ra a Kºzleked®studom§nyi Int®zet Nonprofit Kft.-t (KTI) 

nevezi meg. A kor§bbi m·dszertanban meghat§rozott Vol§n Egyes¿l®s feladat- ®s 

hat§skºrºk (kompetenci§k) ®s koordin§l· szerepek folyamatosan ®s jogfolytonosan 

§tker¿lnek a KTI kezel®s®be. 

A KTI a ROP kºzleked®si p§ly§zatokhoz sz¿ks®ges koordin§l· szerep ®s feladatv®gz®s 

biztos²t§s§val a p§ly§zatok sikeres befejez®s®t ®s lez§r§s§t szolg§lja, de ezek a kºzponti 

feladatok az Nemzeti Kºzleked®si Holding l®trehoz§s§val folyamatosan §tker¿lnek a 

kºzleked®si holding illet®kes szervezeti egys®g®nek kezel®s®be. 

AlapvetŖ, hogy a Nemzeti Fejleszt®si ¦gynºks®g (NF¦) ROP kºzleked®si p§ly§zatok ki²r§si 

felt®telrendszere (bele®rtve a C.4 pontban meghat§rozottakat) ®s a t§mogat§si szerzŖd®sek, 

valamint a megkºvetelt nyilatkozatok tartalma ®s szºvegez®se nem v§ltozik. A ki²rt 

felt®teleknek ®s a v§llalt kºtelezetts®geknek a nyertes p§ly§z·knak meg kell felelni¿k. 

Mivel a ki²rt ®s v§llalt felt®telek ®s nyilatkozatok minden ROP kºzleked®si p§ly§zatban 

egys®gesek, a megval·s²t§s sor§n a T§rsas§gok k¿lºnbºzŖ p§ly§zati anyagaiban 

meghat§rozott mŤszaki tartalmakat a ki²rt felt®teleknek megfelelŖen ®s a jelen m·dszertani 

¼tmutat·ban r®szletezettek szerint kell biztos²tani.  

Jelen m·dszertani aj§nl§s c®lja, hogy meghat§rozza a ROP kºzleked®si p§ly§zatok 

informatikai feladatainak teljes²t®s®hez sz¿ks®ges minim§lisan betartand· felt®teleket, 

annak ®rdek®ben, hogy egys®ges, ºsszekapcsolhat·, a l®trehozand· Nemzeti Kºzleked®si 

Holdingba is integr§lhat· informatikai rendszerek jºjjenek l®tre.  

Jelen m·dszertan alkalmazand· a ROP  kºzleked®si p§ly§zatok kºzbeszerz®si ki²r§sainak 

felt®telrendszer®ben, valamint  teljes²t®s®nek ki®rt®kel®s®ben is. 

A m·dszertani aj§nl§s az al§bbi kºzpontilag szab§lyozott ®s t§mogatott ter¿letekre 

vonatkoz·an tartalmaz ir§nymutat§sokat: 

ü Egys®ges kºzºs h§l·zat- ®s szolg§ltat§slek®pz®si adatok biztos²t§sa a Transmodel 

szabv§nynak megfelelŖen;  

ü Val·s idejŤ forgalmi adatok cser®j®t biztos²t· SIRI interf®szek kialak²t§sa; 

ü Elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer kialak²t§s§val kapcsolatos elvek meghat§roz§sa; 

ü ELEKTRA Hung§ria 3.0 ï ITSO (EH3-ITSO) mŤszaki aj§nl§soknak tºrt®nŖ megfelel®s ®s 

az EH3-ITSO aj§nl§si megfelel®ssel egyen®rt®kŤ rendszerek alkalmaz§s§nak felt®telei; 

ü Az elektronikus jegy- ®s b®rletrendszerrel kapcsolatos kºzponti feladatok biztos²t§sa; 

ü Nemzeti Egys®ges K§rtyarendszer kompatibilit§si felt®telek meghat§roz§sa. 

 

2 Fogalmak ®s az azokhoz kapcsol·d· kºvetelm®nyek ®rtelmez®se 

Indokolt a p§ly§zati anyagokban a Transmodel, TransXchange, SIRI elŖ²r§sokkal ®s az 

elektronikus jegy- ®s b®rletrendszerrel kapcsolatos fogalmak ®s a hozz§juk kapcsol·d· 

kºvetelm®nyek tiszt§z§sa.  Ezeket az egys®ges ®rtelmez®seket mind a kºzbeszerz®si 
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ki²r§sok ºssze§ll²t§s§n§l, mind pedig azok teljes²t®s®nek ®rt®kel®s®n®l figyelembe kell 

venni. 

2.1 Egys®ges h§l·zatlek®pz®s - Transmodel, TransXchange 

A szabv§nyos²tott §br§zol§s ®s adattartalom kialak²t§sa szolg§lja a nemzeti 

kºzleked®si rendszerek ºsszekapcsolhat·s§g§nak alapj§t. Ez®rt az NFM a ROP 

kºzleked®si p§ly§zatok keret®ben megval·sul· rendszerekn®l a kºvetkezŖ 

elv§r§sokat fogalmazza meg: 

ü Đj forgalomir§ny²t§si, utast§j®koztat§si vagy kºzleked®si adatokat kezelŖ 

rendszer v§s§rl§sa, kifejleszt®se eset®n a Transmodel szabv§ny (CEN-

TC278 ENV12896 - MSZ EN 12896:2006) szerinti adatstrukt¼r§t, fel®p²t®st, 

kezel®si elveket kell implement§lni. A kºzleked®si adatok egys®ges 

kezel®se ®s azonos²that·s§ga ®rdek®ben pedig a kºzleked®si 

kompetencia kºzpont §ltal biztos²tott adatokat kell haszn§lni. A 

sz¿ks®ges szolg§ltat§sok a Vol§n Egyes¿l®s §ltal kidolgozott ®s az NFM 

§ltal m§r j·v§hagyott §ltal§nos szerzŖd®si felt®telek ®s §rk®pz®s alapj§n 

ker¿lnek biztos²t§sra az ¼j kºzleked®si kompetencia kºzpont keretein bel¿l.  

ü Megl®vŖ kºzleked®si adatokat kezelŖ rendszerek fejleszt®se eset®n a 

Transmodel aj§nl§snak megfelelŖ adatszolg§ltat§st kell biztos²tani 

TransXChange XML s®ma szerint a kºzleked®si kompetencia kºzpont 

m·dszertani aj§nl§sa szerint. 

 

2.2 Val·s idejŤ adatok cser®je ï SIRI 

A nemzeti kºzºss®gi kºzleked®si rendszer kialak²t§s§nak l®nyeges pontja a val·s 

idejŤ adatok cser®je ®s kezel®se. AlapvetŖ szakmapolitikai c®l, hogy a korszerŤ 

ï val·s adatokon alapul· - forgalomir§ny²t§s ®s utast§j®koztat§son t¼l a 

szolg§ltat§sminŖs®g ellenŖrizhetŖs®g®nek kialak²t§s§t is el®rj¿k. Ennek egyik 

alapeleme, hogy a val·s idejŤ kºzleked®si adatokra alapozott ¼j rendszerek 

v§s§rl§sa ®s kifejleszt®se sor§n a SIRI (Service Interface for Real Time 

Information) aj§nl§s szerinti adatcser®t kell biztos²tani. A kialak²tand· SIRI 

interf®sznek k®pesnek kell lennie a T§rsas§gok kºzºtti ®s a kºzponti rendszerrel 

tºrt®nŖ adatcser®re is. A kºzbeszerz®si ki²r§sok eset®ben ez®rt sz¿ks®ges a SIRI 

aj§nl§s szerinti adatcsere interf®szek megkºvetel®se. A SIRI interf®sz §ltal 

szolg§ltatott adatok az egys®ges ®s kºzºs azonos²t·kat tartalmaz· Transmodel 

rendszerre kell ®p¿ljenek, mert ²gy biztos²that· az adatcsere tartalm§nak 

®rtelmezhetŖs®ge. 

2.3 Elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer 

A helyi ®s helykºzi kºz¼ti kºzleked®st v®gzŖ szolg§ltat·kn§l az elektronikus jegy- 

®s b®rletrendszer megval·s²t§sa tekintet®ben - a ROP kºzleked®si p§ly§zati 

ki²r§sokat figyelembe v®ve - k®t megold§si m·dozat jelent meg: 

(1) Elektronikus k§rtyaalap¼ jegy- ®s b®rletrendszerek: kºzleked®si k§rtya 

Ez alatt a klasszikus utaz§si szok§sokhoz igazod·, szem®lyhez kºtºtt 

(ideiglenesen vagy v®glegesen) m®di§val (k§rtya) megtestes²tett, 

rendszeres vagy egyedi utaz§sokat kiszolg§l· elektronikus jegyrendszert 

®rtj¿k. Ez a szem®lysz§ll²t§sban §ltal§nosan elterjedt technol·gia, amely 
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lefedi a jelenlegi utaz§si szok§sokat ®s az alkalmazott jegy- ®s b®rlet 

megold§sokat, egyben alkalmazkodik a jelenlegi magyar helyi ®s helykºzi 

kedvezm®ny- ®s tarifarendszer kiszolg§l§s§hoz.  

A p§ly§zati forr§sokb·l tºrt®nŖ megval·s²t§sa eset®n a mŤszaki 

kºvetelm®nyek tekintet®ben az EH3-ITSO elŖ²r§sokat kell figyelembe 

venni. A kºzleked®si k§rtya l®trehoz§sa ºsszhangban kell, hogy legyen a 

kºzleked®s-finansz²roz§s §ltal megkºvetelt nagy biztons§g¼, alacsony 

kock§zat¼ rendszerkºvetelm®nyekkel. Az egys®ges magyar kºzleked®si 

k§rtya eset®ben az EH3-ITSO aj§nl§s ®s mŤszaki kºvetelm®ny rendszeren 

t¼l elfogadhat· b§rmilyen ezzel a rendszerrel egyen®rt®kŤ, annak elemeit 

haszn§l·, ®s azzal, illetve egym§ssal ºsszekapcsolhat· megold§s. Ezek a 

megold§sok egy®b interoper§bilis jegy- ®s b®rletrendszerk®nt 

alkalmazhat·ak amennyiben teljes²tik az EH3-ITSO rendszerrel 

kapcsolatosan t§masztott kºvetelm®nyeket: 

ü b§rki §ltal hozz§f®rhetŖ mŤszaki dokument§ci·val rendelkezzen, 

ü a rendszer elemeit alkot· modulok (k§rtyakezelŖ termin§lok, 

szoftverek, megszem®lyes²tŖ berendez®sek) tºbb sz§ll²t· §ltal 

biztos²that·ak (a mŤszaki dokument§ci· alapj§n elŖ§ll²that·ak), 

ü  a rendszer rendelkezik az eszkºz ®s rendszer sz§ll²t·t·l f¿ggetlen 

audit§l§ssal, amely biztos²tja a sz§ll²tott rendszer minŖs²t®s®t ®s 

mŤszaki megfelelŖs®g®t, valamint az interoperabilit§si k®pess®g®t, 

ü  mŤkºdtet®se nyilv§nosan meghirdetett szolg§ltat§si szerzŖd®s ®s 

d²jak alapj§n lehets®ges, 

ü  a rendszerhez val· kapcsol·d§s regisztr§ci·ja, a tranzakci·k 

kºvet®se biztos²that· a KTI kºzleked®si kompetencia kºzpontj§ban, 

ü  alacsony kock§zat¼ biztons§gi rendszerrel szavatolja a tranzakci·k 

®s adatok hiteless®g®t, 

ü k®pes alkalmazni az EH3 egys®ges azonos²t· rendszer®t, 

ü  kapcsol·hat· m§s interoper§bilis kºzleked®si k§rtyarendszerhez 

(pl.: ITSO) ®s a kapcsol·d§s technikai felt®teleit a rendszert sz§ll²t· 

biztos²tja mindazon rendszerekkel amelyek a KTI-ben fel§ll²tott 

kºzeleked®si kompetencia kºzpontban regisztr§ltak (a kapcsol·d§s 

kialak²t§sa a rendszersz§ll²t· feladata), 

ü a rendszer kºzponti regisztr§ci·ja biztos²tja a NEK kºzponti 

rendszer®nek mŤkºd®s®hez sz¿ks®ges adatokat. 

(2) Online jegy- ®s b®rletrendszerek: szerver kºzpont¼ rendszerek 

Ide tartozik minden olyan jegy®rt®kes²t®si, helyfoglal§si rendszer, ahol az 

utaz§si jogosults§got valamilyen kºzponti rendszerben tartj§k nyilv§n ®s 

online vagy gyors²t· t§rral letºltºtt adatok alapj§n, valamilyen azonos²t· 

alapj§n ellenŖrzik azt (pl. mobiltelefon, internetes ®rt®kes²t®s, m§s 

megnevez®s alapj§n a Ăszerverp®nzò alap¼ rendszerek). A szerver alap¼ 

elektronikus jegyrendszerekn®l a jogosults§g ellenŖrz®se a fed®lzeti 

rendszerek kommunik§ci·s ®s off-line t§rol§si k®pess®gein alapszik. Az 

interoper§bilit§s ®s adatcsere tekintet®ben a szerver kºzpont¼ 

rendszereket az EH3 ï ITSO rendszerhez val· illeszt®ssel illetve az 
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azokkal kompatibilis m·don (l§sd fent az egy®b interoper§bilis jegy- ®s 

b®rletrendszer kialak²t§s§n§l meghat§rozottakat) kell kialak²tani. 

Ugyan a szerver kºzpont¼ rendszerekn®l az EH3 ï ITSO aj§nl§sok 

teljeskºrŤ teljes²t®se nem minden elem¿kre ®rtelmezhetŖ, de az ilyen 

elektronikus jegyrendszer kialak²t§sn§l is figyelembe kell venni a 

kºvetkezŖ szempontokat: 

¶ A rendszernek biztos²tania kell a fon·d· vonalakon m§s 

szolg§ltat·k §ltal kibocs§tott elektronikus jegy- ®s b®rletazonos²t· 

m®di§k (k§rty§k) elfogad§s§t ®s az utaz§si jogok vizsg§lat§t, 

valamint az utaz§s regisztr§ci·j§t. Ehhez a sz¿ks®ges technol·gi§t 

biztos²tani kell a fed®lzeten ®s minim§lisan biztons§gos, minŖs²tett 

kapcsolatot kell biztos²tani az EH3-ITSO rendszer h§tt®rrendszere 

(HOPS) vagy az azzal egyen®rt®kŤ, a magyar kºzleked®si k§rtya 

kºzponti h§tt®rrendszere ®s a szerver kºzpont¼ rendszer kºzºtt. A 

minŖs²tett kapcsolat technikai kidolgoz§s§t a rendszert sz§ll²t·nak 

kell biztos²tania (pl. alkalmazhat· az ITSO 11. kºtet t§voli SAM 

technol·gi§ja, vagy speci§lis HOPS kapcsolat kialak²t§sa), a 

kºzleked®si kompetencia kºzpont ehhez csak szakmai t§mogat§st 

tud ny¼jtani. 

¶ A szerver kºzpont¼ rendszerben kibocs§tott elektronikus jegy- ®s 

b®rletazonos²t·k (m®di§k, k§rty§k) haszn§lat§nak biztos²t§sa m§s 

t§rsas§gok rendszereiben (EH3-ITSO vagy azzal egyen®rt®kŤ 

rendszerekben vagy m§s szerver kºzpont¼ rendszerekben is). 

Ehhez javasolt a k§rtyaszintŤ interoperabilit§st az al§bb 

ismertetendŖ az EH3-ITSO ®s NEK konform m®di§k 

felhaszn§l§s§val megoldani. 

¶ A szerver kºzpont¼ rendszer viszonylati, kºzleked®si adatain§l az 

egys®ges EH3 b§zis¼ azonos²t· rendszert kell alkalmazni az®rt, 

hogy az ®rt®kes²t®si, viszonylati adatok ®rtelmezhetŖs®ge a teljes 

h§l·zati szinten biztos²tott legyen. 

 

Az elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer bevezet®se ®s a sz¿ks®ges 

infrastrukt¼ra kialak²t§sa ®s beszerz®se t®makºrrel kapcsolatban a v®grehajt§si 

felt®teleket tekintve az NFM ®s az NF¦ az al§bbi kºzºs §ll§spontot alak²tott ki: 

ü Az elektronikus k§rtyarendszer infrastrukt¼r§j§nak kialak²t§sa csak akkor 

fogadhat· el teljes²tettk®nt, ha azt haszn§latba is vehetik az utasok. 

Teh§t a technikai felk®sz¿l®s ®s az elektronikus k§rtya elfogad§s 

k®pess®g®hez t§rs²tani kell azt a szolg§ltat§st, hogy az utasok - akik 

k§rty§val k²v§nj§k ig®nybe venni a szolg§ltat§st - k§rty§hoz juthassanak ®s 

azokat elektronikus jegyk®nt ®s b®rletk®nt haszn§lhass§k. 

ü Azon p§ly§z·k eset®ben, amelyekn®l az utas-m®di§ra (chipk§rty§ra) a 

p§ly§zati keret biztos²tott, a kºlts®gvet®sben meghat§rozott szolg§ltat§si 

ter¿leten meg kell kezdeni az utasok k§rty§val tºrt®nŖ ell§t§s§t (ebben 

az esetben ingyenesen, de kauci·val vagy kauci· n®lk¿li megold§sban a 



 6 / 10 

 

kibocs§t· T§rsas§g dºnt®se szerint) ®s a kºzleked®si k§rty§k haszn§lat§t 

(az ®rt®kes²t®si h§l·zatba tºrt®nŖ bevon§s§t, utaz§si igazolv§nyk®nt val· 

alkalmaz§s§t ®s ellenŖrz®s®t). 

A beadott p§ly§zati dokument§ci·kban a p§ly§z·k k¿lºnbºzŖ megfogalmaz§sban 

v§llalt§k az elektronikus k§rtya alap¼ jegy- ®s b®rletrendszer megval·s²t§s§t. 

A szakmai ®rt®kel®si szempontok alapj§n azonban minden ï elektronikus 

jegyrendszerre t§mogat§st elnyert ï T§rsas§gnak a p§ly§zatok teljes²t®shez az 

al§bbi szab§lyok betart§sa sz¿ks®ges: 

 

ü A t§mogat§st elnyert T§rsas§g biztos²tja az al§bbi felt®telek legal§bb egyik®t: 

¶ amennyiben a t§mogatott projekt tartalmazta az utas-m®di§kat 

(chipk§rty§kat), akkor meg kell val·s²tani:  

Á a k§rtya kibocs§t§st,  

Á a feltºlt®st, 

Á az elfogad§st, a haszn§latot ®s ®rv®nyes²t®st; 

¶ elektronikus - az utaz§si jogosults§g hordoz§s§t biztos²t· - k§rtya 

ingyenesen (a p§ly§zatban ig®nyelt utaz·kºrre pl. rendszeresen utaz· 

b®rletes utasok) vagy t®r²t®s ellen®ben megv§lthat· vagy ig®nyelhetŖ 

legal§bb egy kibocs§t· helyen a szolg§ltat·n§l (®s/vagy annak 

bizom§nyosain§l). 

 

ü Tov§bb§ biztos²tott az al§bbi felt®telek mindegyike: 

¶ jegy- ®s/vagy b®rletk§rtya megv§s§rl§sa, feltºlt®s®nek lehetŖs®ge 

biztos²tott a p§ly§zati forr§sb·l felszerelt eszkºzºkºn, vagyis 

®rt®kes²t®si h§l·zat §ll rendelkez®sre a k§rty§k feltºlt®s®re; 

¶ az utasok - a p§ly§zati forr§sb·l finansz²rozott g®pek eset®ben, elŖre 

megv§ltott elektronikus jeggyel, b®rlettel felsz§llhatnak, az utaz§si 

jogosults§gukat elektronikus ¼ton k®pesek az eszkºzºk ellenŖrizni; 

¶ a rendszer - az alkalmazott eszkºzºkºn - az ellenŖrzºtt utaz§sokr·l 

k®pes regisztr§ci·s adatokat gyŤjteni ®s azokat elsz§mol§shoz, 

statisztikai kimutat§sokhoz felhaszn§lni; 

¶ teljeskºrŤen rendelkez®sre §llnak a k§rtyakezel®si h§tt®r funkci·k 

(kommunik§ci·, k§rtyamenedzsment, ERP kapcsolat, k§rtyakezelŖ 

kºzpont kapcsolat, tilt· list§k kezel®se stb.). 

 

Az elektronikus k§rty§k haszn§lata eset®ben figyelembe kell venni az adott  

k§rtyat²pushoz kapcsol·d· kºlts®ghat®konys§got. Ennek megfelelŖen, a 

t®r²t®smentes k§rtyabiztos²t§s eset®ben, elegendŖ az ®rintett szolg§ltat§si 

ter¿leten a b®rletek kiv§lt§s§nak biztos²t§sa, de a k§rty§kon az utas k®r®s®re az 

alkalmi utaz§s eset®n v§ltott jegyeket is kezelni kell (fel²rni, ellenŖrizni). Az 

alkalomszerŤ, egyedi utaz§sok eset®ben teh§t tov§bbra is lehet alkalmazni a pap²r 

alap¼ jegykiad§st. 
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Sz¿ks®ges, hogy az elektronikus jegyrendszer bevezet®s®vel a megval·s²tott 

rendszerben megtal§lhat·ak legyenek az al§bbi rendszerelemek (hardver, 

szoftver, szervez®s): 

ü perszonaliz§l· (megszem®lyes²tŖ) megold§s a k§rty§k, azonos²t·k 

kibocs§t§s§nak biztos²t§s§ra, 

ü elektronikus k§rtya vagy azonos²t· t®r²t®smentes vagy t®r²t®ses kiad§s§nak 

lehetŖs®g®t biztos²t· modulok, 

ü ahol kontaktus n®lk¿li kºzleked®si k§rtya beszerz®s®re ker¿l sor, a NEK 

kompatibilit§sra tekintettel a Mifare Plus 4K haszn§lhat·, 

ü jegy vagy b®rlet megv§lt§s§nak lehetŖs®ge, a feltºlt®st szolg§l· elemek 

(®rt®kes²t®si h§l·zat), 

ü elektronikus jegy, b®rlet vizsg§lat§nak, elfogad§s§nak, ellenŖrz®s®nek, 

lehetŖs®g®t megval·s²t· modulok, 

ü elektronikus jegy- ®s b®rletrendszert kezelŖ, h§tt®rfeldolgoz· (back office) 

rendszer ®s annak illeszt®se a v§llalti rendszerekhez, 

ü k§rtyakezelŖ kºzpont  (pl. HOPS) kapcsolat. 

 

3 Teljes²t®si igazol§sok elfogad§s§nak felt®telei 

3.1 Transmodel, TransXChange adatszolg§ltat§s 

A Transmodel, TransXChange szabv§nynak val· megfelel®s az al§bbi felt®telek 

teljes²t®s®vel igazoland·: 

ü A sz§ll²t· §ltal ki§ll²tott nyilatkozat, amely tartalmazza, hogy a sz§ll²tott 

rendszerek eset®ben a sz§ll²t· eleget tett a szabv§nyban megfogalmazott 

felt®teleknek, tov§bb§, hogy az adatb§zisok ®s interf®szek eset®n dokument§lt 

ï szabv§nynak megfelelŖ ï strukt¼r§kat ad §t. 

ü A h§l·zati ®s menetrendi adatok Transmodel lek®pz®se a kºzleked®si 

kompetencia kºzpont Transmodel adatt§r§b·l, sz§rmaz§si bizonylattal 

igazolva tºrt®nt. A projektek sor§n alkalmazott ITS szak®rtŖk, vagy a sz§ll²t· 

szak®rtŖi §ltal ki§ll²tott auditok nem fogadhat·ak el sz§rmaz§si bizonylatk®nt. 

3.2 SIRI 

A sz§ll²t· §ltal ki§ll²tott nyilatkozat, amely tartalmazza, hogy a sz§ll²tott rendszerek 

eset®ben a sz§ll²t· eleget tett a szabv§ny felt®teleinek. Ezent¼l a sz§ll²t· a 

megval·s²tott interf®szek eset®n dokument§lt ï szabv§nynak megfelelŖ ï 

strukt¼r§kat ad §t a T§rsas§g sz§m§ra. 

3.3 ELEKTRA - Hung§ria aj§nl§s 

Az ELEKTRA-Hung§ria (jelenlegi verzi· 3.0) aj§nl§snak val· megfelel®s az al§bbi 

felt®tel teljes²t®s®vel igazolhat·: 

ü A sz§ll²t· §ltal ki§ll²tott nyilatkozat, amely tartalmazza, hogy a sz§ll²tott 

rendszerek eset®ben a sz§ll²t· eleget tett az ELEKTRA-Hung§ria aj§nl§s 

felt®teleinek. Emellett a megval·s²tott rendszer dokument§ci·j§nak 

tartalmaznia kell a megval·s²t§s konkr®t technikai le²r§s§t (megval·s²tott 

adatelemek, ºsszerendel®sek, logik§k). 
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ü Helyazonos²t·- ®s tarifarendszer konzisztens, ¿tkºz®smentes, szabv§nyos 

lek®pz®sŤ, kºzpontilag ºssze§ll²tott adatb§zisai a kºzleked®si kompetencia 

kºzpont adatt§r§b·l, sz§rmaz§si bizonylattal igazoltan ker¿ltek feltºlt®sre. 

3.4 ITSO 

Amennyiben a projekt keret®ben ITSO mŤszaki aj§nl§s alapj§n tºrt®nŖ rendszer 

kialak²t§s§ra ker¿l sor, az interoper§bilit§s igazol§sak®nt bemutatand· az ITSO 

minŖs²t®s m§solata az elektronikus jegy- ®s b®rletrendszerben funkcion§lisan 

®rintett elektronikus d²jterm®ket ®s utasm®di§t kiad· ®s elfogad· eszkºzºkre 

(hardver, szoftver modulokra).  

Az alkalmazott k§rty§k eset®ben a kºzleked®si kompetencia kºzpont (KTI) §ltal 

kiadott alkalmazhat·s§gi tan¼s²tv§ny. 

Sz¿ks®ges a kºzleked®si k§rtyakºzponttal tºrt®nŖ (HOPS) kapcsolat igazol§sa 

(KTI), valamint az ITSO rendszer mŤkºd®s®hez sz¿ks®ges regisztr§ci·k 

bemutat§sa.  

 

3.5 Egy®b interoper§bilis elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer 

Amennyiben a projekt keret®ben ITSO rendszerrel egyen®rt®kŤ, ny²lt, elektronikus 

jegy- ®s b®rletrendszer ker¿l kialak²t§sra, akkor a kialak²tott rendszer fel®p²t®s®tŖl 

f¿ggŖen sz¿ks®ges az interoper§bilit§s igazol§sa. Az §tj§rhat·s§g igazol§sak®nt 

sz¿ks®ges bemutatni a kºvetkezŖket: 

ü mŤszaki dokument§ci·, 

ü f¿ggetlen auditor §ltal minŖs²tett rendszerelemek minŖs²t®se (amelyek a 

mŤszaki dokument§ci·nak tºrt®nŖ megfelelŖs®get igazolj§k), 

ü a kºzleked®si kompetencia kºzpont (KTI) §ltal kiadott regisztr§ci· ®s 

befogad· nyilatkozat, amely az elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer NEK ®s 

m§s rendszerekkel val· ºsszekapcsolhat·s§g§t igazolja. 

 

4 NFM ®s a kºzleked®si kompetencia kºzpont (Kºzleked®studom§nyi 

Int®zet- KTI) koordin§l· szerepe a projektek megval·sul§sa sor§n 

4.1 Transmodel 

A h§l·zati ®s menetrendi adatok Transmodel szabv§nynak megfelelŖ form§j¼ 

biztos²t§s§t az elektronikus jegy- ®s b®rletrendszerhez kapcsol·d·an a KTI v®gzi, 

az NFM §ltal j·v§hagyott szolg§ltat§si felt®telek ®s d²jak szerint (ĆSZF). A KTI §ltal 

biztos²tott szolg§ltat§s jogfolytonos a kor§bbi Vol§n Egyes¿l®s §ltal kidolgozott 

rendszerrel. A KTI, mint a kºzleked®si kompetencia kºzpont ®s a Transmodel 

adatok neves²tett forr§sa gondoskodik a minŖs®gbiztos²t§s ®s az egys®ges²t®s 

megfelelŖ szintj®nek betart§s§r·l. 

4.2 ELEKTRA ï Hung§ria  aj§nl§s 

A ki®p²tendŖ elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer megold§sok sz§ll²t§s§hoz az 

NFM ¼gy biztos²tja a megfelelŖ adatokat, hogy a KTI (mint kºzleked®si 

kompetencia kºzpont) gondoz§s§ba helyezi a helyi ®s helykºzi kºz¼ti kºzºss®gi 

kºzleked®si h§l·zati adatok hely ®s tarifaazonos²t· rendszer®nek kezel®s®t 
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(lek®pz®s®t, karbantart§s§t, kibocs§t§s§t). Az egys®ges helyazonos²t· rendszer 

alapj§t a Transmodel adatok k®pezik. A szolg§ltat§s ny¼jt§s§nak m·dj§t ®s 

felt®teleit a KTI dolgozza ki. A KTI az §ltal§nos szolg§ltat§si (szerzŖd®si) 

felt®teleket (ĆSZF) az adatkiad§s ®s karbantart§s, ¿zemeltet®s rendszer®t, d²j§t is 

meghat§rozza. Az ĆSZF az NFM j·v§hagy§s§val ker¿l meghirdet®sre. A 

szolg§ltat§s nyitott, ahhoz az ĆSZF alapj§n k®sŖbb m§s szolg§ltat·k is azonos 

felt®tel mellett csatlakozhatnak.  

Kºzleked®si kompetencia kºzpontk®nt a KTI felhatalmaz§st kap arra, hogy az 

Elektra Hung§ria 3.0 aj§nl§st m·dos²tsa, ²gy a kºvetkezŖ idŖszakban a 

projektek megval·s²t§sa sor§n ad·d· sz¿ks®ges v§ltoztat§sokat elv®gezze. Erre a 

c®lra ®s a megval·s²t§s t§mogat§s§ra a KTI szakmai csoportot hoz l®tre. 

4.3 ITSO 

Az NFM megb²z§sa alapj§n a KTI biztos²tja az ITSO magyarorsz§gi 

bevezet®s®nek operat²v ®s technikai t§mogat§s§t. A KTI-ben l®trehozand· 

szakmai csoport feladatai: 

ü ITSO regisztr§ci·s feladatok elv®gz®se, orsz§gos ITSO keretrendszer ®s 

d²jterm®kek kºzpontos²tott lejegyz®se, 

ü szolg§ltat·k regisztr§ci·j§nak t§mogat§sa, 

ü technikai seg²ts®gny¼jt§s, 

ü kºzponti ITSO-HOPS kapcsolat biztos²t§sa. 

 

A KTI a biztos²tott szolg§ltat§sra - NFM j·v§hagy§ssal egys®ges - §ltal§nos 

szolg§ltat§si felt®teleket ®s d²jszab§st (ĆSZF) dolgoz ki. A regisztr§ci·s ®s HOPS 

fel§ll²t§si kºlts®gek fedezet®t a ROP t§mogatott projektek kºlts®gvet®s®bŖl kell 

fedezni. A projekteket megval·s²t· T§rsas§gok saj§t maguk vagy a nev¿kben 

elj§r· ï a kºzbeszerz®sen nyertes ï technol·giasz§ll²t·kon kereszt¿l vesznek r®szt 

a regisztr§ci·s ®s csatlakoz§si elj§r§sokban. A kºzponti ITSO-HOPS biztos²t§s§val 

nem sz¿ks®ges T§rsas§gonk®nt ºn§ll· finansz²roz§s¼ minŖs²tett HOPS fel§ll²t§sa. 

 

4.4 Egy®b interoper§bilis elektronikus jegy- ®s b®rletrendszer 

Az NFM megb²z§sa alapj§n a KTI biztos²tja az interoper§bilit§s felt®teleinek 

vizsg§lat§t ®s elfogad§s§t: 

ü ny²lt, interoper§bilis rendszer megval·s²that·s§ga, 

ü k§rtyakºzpont csatlakoz§s§nak lehetŖs®ge, 

ü NEK kapcsol·d§s biztos²that·s§g§nak felt®tel vizsg§lata. 

Az elfogadott felt®telek eset®ben a KTI regisztr§lja a rendszert ®s lehetŖs®get 

biztos²t a tºbbi rendszer valamint a NEK fel® tºrt®nŖ interf®szek kidolgoz§s§ra ®s 

illeszt®s®re. 

 

4.5 Nemzeti Egys®ges K§rtyarendszer (NEK) megfelel®s 

A ki®p²tendŖ elektronikus jegy- ®s b®rletrendszerre vonatkoz·an kºzleked®si 

kompetencia kºzpontk®nt a KTI feladata lesz a k®sŖbbiekben l®trejºvŖ NEK-hez 
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tºrt®nŖ kapcsol·d§s, amelyhez a fentiekben meghat§rozott utasm®dia, elfogad· 

rendszer ®s kºzponti HOPS adja meg az alapokat. 

 

 

Budapest, 2011. j¼nius 09. 


