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Bevezetés

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM) altal meghatdrozott kozlekedési
kompetencia (feladat és hataskor) alapjan a Kozlekedéstudomanyi Intézet Nonprofit
Kft. (KTI) Kozlekedési Mddszertani Kozpontja (KMK) az NFM altal kiadott mddszertani
ajanlas’ értelmezését és végrehajtasat tdmogatd, részletes miiszaki informéacidkat
biztosit.

Jelen dokumentum a 2009-2010 Regionalis Operativ Program (ROP) keretében
kozosségi kozlekedés fejlesztésére elnyert tamogatasokbdl kiirt, kozbeszerzési
eljardsok azon elvart miszaki feltételeit hatdrozza meg, amelyek szikségesek az
egységes orszagos kozlekedési adatkezelés megvaldsitasdhoz. Az NFM altal a fenti
témakorben kiadott mddszertani ajanlas altal elGirt egységesitett, - a kivitelezéshez
és a palyazati feltételek teljesitéséhez alkalmazandd - kovetelmények részletes
technikai, technoldgiai, mlszaki értelmezése és azok végrehajtasanak modszere kerdil
ismertetésre.

Nem feladata a dokumentumnak az egyes elemek részletes szolgaltatasi, mUiszaki
meghatdrozasa, ezeket a KTI-KMK szolgaltatasaihoz kapcsolddd, szerz6dési feltételek,
és a palyazatokban is felsorolt miiszaki szabvanyok és ajanlasok tartalmazzak.

Mddszertani kovetelmények értelmezése és részletezése

Az NFM 3ltal kiadott médszertani ajanlasban szerepl6 kovetelmények alkalmazanddk
a tdmogatott projektek kozbeszerzési feltételek kiirdsaban, a kozbeszerzésben
nyertes szallitoval torténd szerz6déskotéskor, a kivitelezés soran, és a pdlyazat
lezardsakor és ellen8rzésekor. Az NFM az NFU munkdjanak tdmogatadsara, a
modszertan és a hozza tartozé dokumentumok biztositdsaval teremti meg a
palydzatok elszamoldsahoz, az egységes atvételi feltételek ellenérizhetségéhez, a
szakmai hatteret. Ezért amennyiben a tamogatast elnyert tarsasagok eleget tesznek a
madszertan kdvetelményeinek, az NFU a palyazat elszamolasakor és ellen8rzésekor a
m{Uiszaki megfelelGséget elfogadja.

A ROP forrasbol tamogatott kozlekedésfejlesztést megvaldsito
projektek palyazati feltételrendszerének betartasa

A modszertani ajanlas kimondja, hogy a Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség (NFO)
feltételrendszere - beleértve a kiirdas C.4 pontjdban meghatarozott, a projekt

' Az NFM 4ltal kiadott, a helyi és helykdzi kézati kdzosségi kozlekedésben - ROP tamogatott - kialakitandd

informat

ikai rendszerek megvaldsitasanak modszertani ajanldasa.
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tartalmara vonatkozé specialis elGirdsokat is -, valamint a tAmogatasi szerz6dések
tartalma és a megkdvetelt nyilatkozatokban vallalt feltételek nem véltoznak. A
palydzati dokumentdciéban és az NFU altal a pdlydzatok elbirdldsa és a
tdmogatasi szerz6dések megkotése soran megkovetelt feltételek betartdsa
érdekében, a projektek kivitelezése soran, kilonos tekintettel kell lenni a
kovetkezbkre:

» A palydzati tamogatas pénztargépek beszerzésére csak atjarhaté
(interoperabilis), az orszagos rendszerhez kapcsolodd, elektronikus jegy- és
bérletrendszer bevezetésével és miikodé megvaldsitasaval egyiitt veheté
igénybe. Az NFU 4ltal kiirt - és az NFM 4altal koordinalt - palyazati célok nem
teszik lehet6vé az utasok altal érzékelhetd szolgaltatasi szinvonal emelkedése
nélkili eszkozok beszerzését. A pdlyazati kiirdsban tehat alapvet6en nincs
jegykiaddsi rendszer, jegykiadd pénztargép, jegykiadd berendezések
beszerzésének lehetGsége, de az elektronikus jegy- és bérletrendszer
bevezetésével kapcsolatban, mint az elektronikus rendszert kiszolgald
infrastruktira elemet az NFU és az NFM el tudja fogadni a jegyértékesitést
tdmogatd modulok, gépek beszerzését. Az elektronikus jegy- és
bérletrendszer bevezetése nélkiil viszont, semmilyen jegyértékesitési
rendszerfejlesztést nem lehet elszamolni, mert az nem taldlkozik a ROP
tdmogatas céljaval.

» Az elektronikus jegy- és bérletrendszer bevezetése és hasznalhatdsaga
minden - az erre a célra elszamolt - tamogatott forrasbdl finanszirozott
rendszerelemnél (jegykiadd pénztargép, szoftver stb.) megkovetelt.
Tesztrendszerek megvaldsitasat a projektek sordan nem lehet finanszirozni (pl.
1-2 vonalon bevezetett elektronikus jegy- és bérletrendszert). Azokon a
jegykiadast szolgald gépeken, eszkdzokon, amit a tamogatott forrasbal
szerzett be a szolgaltatd, az atjarhaté (interoperabilis) elektronikus jegy- és
bérletrendszernek mikodnie kell.

» Amennyiben a projekt nem tartalmazza a jegykiadé berendezések
jegykiadast szolgdld beszerzését (pl. jegykiado pénztargép, automata stb.), de
megvalosit elektronikus jegy- és bérletrendszert (pl. internetes elévételi- és
helyjegyvasarldas a fedélzeti szamitogépen torténé elfogadassal), akkor a
kialakitott infrastruktura esetében, a jegykiadd pénztargépek beszerzésétdl
eltér6 feltételek szerint kivitelezhet6 a projekt. Ebben az esetben is
biztositandd az elektronikus jegyrendszer orszagos rendszerekhez torténd

e —
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csatlakoztatdsa (egységes és Utkdzésmentes azonosité rendszer alkalmazdsa
és a tranzakcidk ataddsanak képessége a keresztelszamoldsok biztositasa
érdekében), de nem kovetelmény a teljes tamogatott eszkdzparkon torténdé
hasznalat biztositdsa. Mivel a fedélzeti rendszer a forgalomiranyitas és
dinamikus utastdjékoztatds kiszolgaldsara kiépitett infrastruktara, és kilon
nem keril beszerzésre jegyértékesités végzs egység (pl. jegykiadd pénztargép,
addlgyi nyomtatd stb.), akkor az elektronikus jegy- és bérletszolgdltatas
meghatdrozott, korlatozott szolgdltatasi terlleten is kialakitasra kertlhet.
(Ennek kiilonos jelentGsége van pl. elektronikus el6vételi helyjegy kiadd
rendszereknél, ahol a helybiztositds a kozosségi szolgaltatds nem minden
teriiletén, nem minden jaratdn biztositja a szolgaltatd). Az ilyen tipusu
rendszerek kialakitasanal is biztositani kell viszont a kovetkezd feltételek
teljeslilését (a mddszertani ajanlas szerint):

= Kozponti - a KTI-KMK kezelésében kialakitott - orszdgos EH3’ bazisu

regisztralt, egységes azonositok alkalmazdsa. (EH3 helyazonositok,

dijtermék, dijtermék tipus, dijszabdsi elemek azonositdi).

A megvaldsitandd rendszernek, tehat rendelkeznie kell interfésszel az
azonositok atvételére és adattarakkal azok taroldsara, valamint az
Uzleti logikajaban alkalmaznia kell a kézponti rendszer azonositéinak
szerkezetét és elemeit.

= A nemzeti egységes kartya kompatibilis, kozlekedési kartya

azonositoként torténd alkalmazasa.

Amennyiben az elektronikus jegyrendszer azonosité (kartya, kod,
vonalkod stb.) olvasasaval allapitja meg az utazasi jogosultsag
érvényességét, akkor a leszallitott eszkdzoknek olvasnia kell a NEK?
konform kozlekedési kartya médiat és annak egyedi azonosité kédjat.
A NEK konform médidk kezelése esetében, a projekt keretében
kialakitott elektronikus jegyrendszernek fogadnia és kezelnie kell a
kdzponti kartyamenedzsment altal biztositott orszagos tiltélistat.

= Az értékesitési és utazdsi tranzakcidok adatainak kdzponti rendszerbe

juttatasa.

A projekt keretében kialakitott elektronikus jegyrendszernek képesnek

kell lennie, az elvégzett jegykezelési funkcidkhoz tartozé tranzakcidk
adatainak feladasara a kézponti rendszerbe.

? EH3 — Elektra Hungaria 3.0 magyar kozlekedési kartya miszaki leirdsa és ajanlasa

> NEK — Nemzeti Egységes Kartyarendszer
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» A megvaldsitott és miikodé elektronikus jegy- és bérletrendszernek

atjarhatdénak, interoperabilisnak kell lennie, ami azt jelenti, hogy mas
szolgaltato altal kibocsatott EH3-ITSO konform elektronikus jegyek a projekt
keretében megvaldsitott elektronikus jegyrendszerben is kezelhet6ének,
elfogadhatdénak kell lennie, illetve a projekt keretében megvaldsulé rendszer
altal olyan elektronikus jegyeket kell kibocsatani, amelyet mas tarsasagok is
képesek az EH3-ITSO konform rendszereikben kezelni (elfogadni,
érvényességliket megvizsgalni és az utazast regisztralni). Az interoperabilitas
biztositasa érdekében a megvaldsitott rendszereknek csatlakozniuk kell az
orszagos rendszerekhez. Az orszagos rendszerb6l kapott egységes és
utkdzésmentes azonositokkal kell dolgozniuk.

» A ROP palyazati kiirasok C.4 mellékletében megkdvetelt IOPTA kovetelmény

(MSZ EN 15320) rendszerek Osszehangolasat a KTI-KMK és az alkalmazott
szabvanyok alapvetfen elvégzik. Ennek a kotelezettségnek az el8irdsa a
szallitd szdmadra azért szikséges, hogy a megfelel6 mduszaki ajanlasok,
szabvanyok azon verzidjat alkalmazza, amely mar az IOPTA harmonizacion
atesett.

» A ROP palyazati kiirasok C.4 mellékletében megkovetelt kozlekedési adatokra

vonatkozd, a helyi és helykozi kozlekedés tranzakcié elszamolasara
vonatkozd interoperabilitds és kompatibilitas teljesitéséhez a KTI-KMK altal
kialakitott kozponti rendszerekhez torténd csatlakozassal biztosithato.

» A ROP palyazati kiirdsok C.4 mellékletében megkovetelt szolgaltatasi,

menetrendi, valamint valés idejli adatokra vonatkozé adatmegosztas és
adatatadds teljesitése, az elGirt miliszaki szabvanyok és ajanlasok
megvaldsitasaval és a KTI-KMK altal kialakitott kozponti rendszerekhez
torténd csatlakozdassal biztosithaté.

2.2. Egységes halozatleképzés - Transmodel
Az egységes haldzatleképzés és szabvanyositott adatdbrazolds és adattartalom
kialakitas érdekében a KTI-KMK biztositja a kozponti Transmodel adattar és az
ehhez kapcsolé6dd menedzsment szolgaltatast. A ROP palyazat keretében torténd
Transmodel megvaldsitds, akkor fogadhatd el teljesitettként, ha a tdmogatast
elnyert tarsasag:

= megkotott szerz6déssel igazoltan csatlakozott a KTI-KMK Transmodel
szolgdltatasahoz,
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= rendelkezik a Transmodel adatokra vonatkozé KTI-KMK altal kibocsatott
szarmazasi bizonylattal,

= és a megvaldsitott rendszer rendelkezik a KTI-KMK altal kiallitott
auditalds igazolasaval.

A Transmodel megvaldsitas tovabbi — a moddszertanban is meghatarozott -
kovetelményei:
= Szallitéi nyilatkozat, amelyben a megoldast szallitd kijelenti, hogy az
altala megvaldsitott megoldas eleget tesz a Transmodel szabvany
elGirdsainak.

= a Transmodel megoldas dokumentacidja, amely tartalmazza a szallitott
megoldas Transmodel konformitasanak leirasat (a szabvanyban
meghatdrozott mddon), a megvaldsitott adatelemeket, azok fizikai
leképzését és az alkalmazott adatkezelési logikdkat (verzidkezelés,
adatelemek felvitele, kezelése stb.).

Ezen kovetelményekhez a KTI-KMK ITS® tuddstdra biztosit tdmogatast és
segitséget. A tudastar részét képezi a folyamatosan bévilé Transmodel és jogi
tudastar, ami részletes és konkrét mintdkat tartalmaz.

A Transmodel adattar és a vallalati menetrendi halézat adatainak megfeleltetését
a projekt keretében szallitott rendszerben, valamely vallalati alkalmazas
modulhoz rendelten biztositani kell (pl. forgalomiranyitds vagy menetrend),
amennyiben a vallalati menetrendi rendszer (menetrendszerkeszt6) azt nem
képes kozvetlenll kezelni (pl. azonositdé rendszer eltérés, vagy adatszerkezet
kiilonbség).

A forgalomirdnyitasi rendszert megvaldsitd  projektek esetében a
vezénylés(tervezés) és a forgalomiranyitasi rendszer integraldsa, vagy
0sszekapcsoldsa sziikséges a megfelel6 rendszerm(ikodés biztositasahoz.

A megoldasszallitok részérél a Transmodel konformitas biztositasa érdekében
kérhet6 a ROP pdlyazat kotelezé lGzemben tartdsi idejére, a hibak vagy hibas
teljesités (nem Transmodel szabvany szerinti m(ikodés) garancidlis (sajat
koltségen végzett) javitdsa és karmentesitése. Ezt a feltételt a szallitasi
szerz8désben lehet szerepeltetni.

Egységesitett adatszolgaltatasi protokoll - TransXChange

A KTI-KMK a TransXChange adatszolgaltatas kialakitasahoz tobb szintl tamogatast
biztosit. A TransXChange interfészek szamdra kialakitasra kerll a Transmodel
adattdrhoz kapcsolédd tuddstar részeként, a TransXChange kommunikacids

*ITS — Intelligent Transport Services — Intelligens Kézlekedési Rendszerek
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2.5.

interfész magyar adoptaciojanak leirasa. Ez a leiras tartalmazza a TransXChange
XML sémadjanak, a magyar kozosségi kozlekedési viszonyok kodzott alkalmazandé
meghatdrozasat. Tovabbi tdmogatasként, a kialakitdsra kertl a Transmodel
szolgaltatassal kapcsolatos, a magyar TransXChange XML séma adoptacio
alapjaira éplil6, kozponti adatcsere interfész. A tudastar és az adatcsere
interfésszel kapcsolatosan a KTI-KMK tovabbi szakmai konzultaciot is biztosit a
megoldasi fazisban.

A moddszertanban meghatdrozott szallitéi nyilatkozat megkovetelésén tul, a
szallitasi szerz6désben itt is beépithet6, a ROP palyazat kotelez6 lizemben tartasi
idejére, a hibas teljesités esetére érvényes garancia.

Valés idejii adatok cseréjét biztosité adatszolgaltatasi protokoll -
SIRI

A KTI-KMK a SIRI adatcsere kialakitasahoz tobb szintl tdmogatdast biztosit. A SIRI
interfészek szamdra kialakitdsra kerlil a Transmodel adattarhoz kapcsolddéd
tudastar részeként a SIRI valds idejli adatcsere magyar adaptacidjanak leirasa. Ez
a leirds tartalmazza a SIRI sémadjanak, a magyar kdzosségi kozlekedés viszonyai
kozott alkalmazandd meghatarozasat. A tuddastar és az adatcsere interfésszel
kapcsolatosan, a KTI-KMK tovabbi szakmai konzultaciot is biztosit a megoldasi
fazisban. A KTI-KMK feladatai kdzott meghatarozasra kerilt a k6zosségi szinten
kialakitandd SIRI kommunikaciés kozpont, amely a kozosségi kozlekedési
tarsasagok valos idejl adatcseréjét képes kozpontilag biztositani, tovabba a
személyszallitas szolgaltatasi szinvonalanak forgalmi adatokbdl torténd
méréséhez biztosit alapadatokat. A ROP palyazatok keretében megvaldsuld,
vallalati SIRI interfészeknek képesnek kell lennitik az egymas kozotti adatcserére
és a késGbbiekben a SIRI kommunikacids kézponthoz vald kapcsolddasra is. A SIRI
kommunikdcids kozpont csatlakoztathatosaga érdekében a megvaldsulasra kertlé
SIRI interfész legyen képes a teljes adattartalom adatcseréjére (tervezett és valds
adatok).

A moddszertanban meghatarozott szallitéi nyilatkozat megkovetelésén tul, a
szallitasi szerz6désben itt is beépitheté a ROP palyazat kotelezd Gzemben tartasi
idejére, a hibas teljesités esetére érvényes garancia.

Elektronikus jegy- és bérletrendszer megvaldsitasa

Az elektronikus jegy- és bérletrendszer kialakitasanak kovetelményrendszere fligg
a projektben tervezett megvalositastdl. Ezért az alapesetek tekintetében
szétvalasztva keril ismertetésre.

AlapvetSen be kell tartani az atjarhatosag, a szolgaltatasi szinvonal emelésének
utasok szamdra érzékelhet6 megvaldsitdsat, a kozponti rendszerhez torténé
csatlakozas feltételeit.
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A projektek megvaldsitdsa soran az itt ismertetett alapesetek valamelyikének
modellje szerint kell a kivitelezést végrehajtani és a rendszert atadni. A
tdmogatast elnyert tarsasagok a kdzbeszerzés kiirdsa soran, a megoldasszallitok
pedig a kivitelezés soran a tervezett rendszerhez legkozelebb 34llé
(alaptulajdonsagai alapjan annak legjobban megfeleld) alapmodellt valasztva
jarjanak el. Amennyiben nem feleltethet6 meg a szallitandd rendszer egyik
alapmodellnek sem — mert példdul nem biztosit interoperabilitast, vagy az
orszagos rendszerhez torténd csatlakozdst — akkor az a megoldas nem
alkalmazhaté.

Minden alapesetre - tipusatol flggetlendil - vonatkozé el8irds azonban a kozés
dijszabasi és helyazonositoé rendszer (EH3 azonosité rendszer) alkalmazasa. A
KTI-KMK biztositja az ehhez sziikséges adattar szolgaltatdst. A kiadandd jegyek
esetében azok tipusat és terileti érvényességét, a kiadott azonositdk alapjan kell
tarolni és kezelni, valamint a tranzakciés adatokban szerepeltetni. Minden
megvaldsitott elektronikus jegyrendszerre vonatkozd el6irds, a kapcsolddas a
kdzponti kartya- és eszkézmenedzsment rendszerhez, amely az akcid és tiltélistak
kezelését (kdartya, eszkdz) valamint a NEK kapcsolat megteremtésének feladatat
latja el. Sziikséges tovabba a tranzakcids adatok kdzpontba juttatasat szolgald
rendszerkapcsolat kiépitése (pl. ITSO rendszernél a HOPS kapcsolat). Tovabbi
kovetelmény, hogy az elektronikus jegyrendszeren kivili (pl. papir
jegyértékesités) jegyértékesitési alaptavolsagok (dijszabasi tavolsagok) nem
térhetnek el az elektronikus rendszerben alkalmazottaktél, nem képzédhet
viteldij eltérés a projektet megvaldsité tarsasag elektronikus és papir
jegykiadasa k6zott.

2.5.1. Kozlekedési kartyat megvaldsité elektronikus jegyrendszer
esetében alkalmazando feltételek

A ROP Kkiiras feltételeit alkalmazva az Elektra Hungaria 3.0 - ITSO (EH3-ITSO)
kozlekedési kartya mdszaki ajanlas alapjan kell eljdarni és a rendszer
kivitelezését elvégezni.

Mivel az EH3-ITSO nem egységesitett leirds, ezért a KTI-KMK elvégzi a
dokumentdacidé egységesitését és a NEK konformitds biztositdsahoz sziikséges
modositasokat. A dokumentdcidé egységesitéséig alapvet6 szabaly, hogy az
EH3-ITSO dokumentacidé csak egylittesen kezelhet§ (értelmezhets) és a
dokumentacio szerves részét képezi az ITSO® eredeti dokumentacidja. Az ITSO
dokumentacié hatarozza meg az adattarolasnak, a rekordok leképzésének, az
adatcserének biztonsagi rendszer elemeit és az EH3 dokumentacid V.
kotetében szereplé ITSO megfeleltetések, valamint a korabbi verziéhoz

> ITSO — nyilt szabvanyu angol kézlekedési kartyarendszer www.itso.org.uk
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kapcsolédd kotetekben targyalt dijszabdsi- és helyazonositd rendszer
meghatdrozasat kell hasznalni.

Fontos eleme az orszdgos kozlekedési kartya kbvetelményeknek, hogy a NEK
konformitas és kompatibilitdas megteremtése érdekében, az utasmédia a
Mifare Plus X 4K tipusu kartya. A kés6bbi teljes kompatibilitds és
funkcionalitdas hasznalata érdekében az eXpert verzié az alkalmazando. A
jelenlegi kartyarendszerek és kezel§6 berendezések miatt, a kartyak tipus
eléperszonalizdciojandl a 100%-os Mifare Classic kompatibilitasi maddra
(Security Level 1) beallitva kell a kartydkat megrendelni. A NEK konform
kozlekedési kartya tehat a Mifare Plus X 4K Security Level 1 tipus
el6perszonalizadcioval. A kialakitandé rendszerek esetében, a kartyakezel6
terminalok kivalasztasandl az EH3-ITSO kompatibilitdson tul, a NEK
kompatibilitds érdekében az iré-olvasé berendezések legyenek képesek
kezelni (elfogadott a szoftverfrissitéssel torténd biztositas) a Mifare Plus
kartyak magasabb biztonsagi szintjeit, ezzel biztositva a kés6bbiekben a
Security Level 3 alkalmazhatdsagat.

Tovabbi alkalmazhatd kdvetelmény az NFC kompatibilis és a PayPass eljarasok
kiszolgdldsara képes kartyakezel6k elGirasa (az eszkdzok esetében a
megfelelsséget lehet biztositani, a hardver képesség és a késSbbi
programozhatdsag lehetGségével is).

A kartydk megszemélyesitésnél minimalisan megjelenitendé tartalom:
» kartyabirtokos fényképe,
» kartyabirtokos neve,
» akartya sorszama,
» (NEK logé amennyiben kiadasra kerdil).

A megszemélyesités lizembe helyezéshez a KTI-KMK tanusitvanyat kell kérni,
ami biztositja a megszemélyesités kés6bbi NEK konform megvaldsitasat és a
KEKKH® adatrendszeréhez torténd csatlakozds lehetdségét. A kdzponti
adatrendszerekhez tortén6 kapcsoléddst a  KTI-KMK  eszkdz-  és
kartyamenedzsment rendszerén keresztil kerdl kialakitasra.

2.5.1.1. EH3-ITSO miiszaki eldéirasnak megfelel6 kozlekedési
kartya alkalmazasanak feltételei

A szabvanyos EH3-ITSO megolddst megvaldsitd projektek esetében, a
ROP palyazati kiirdsokban és a mddszertani ajanlasban meghatarozott
kovetelmények betartasa egyértelmlien meghatdrozza, a kialakitando

® KEK KH — Kézigazgatasi és Elektronikus Kdzszolgaltatasok Kézponti Hivatala
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rendszer miszaki kereteit. A mddszertani ajanlas alapjan eldirt
rendszerfelépités esetében a KTI-KMK nem végez tovabbi mdszaki
vizsgalatot, a rendszert elfogadja az orszagos kozlekedési
kartyarendszer konform megoldasanak. Az EH3-ITSO konform
megoldashoz a KTI-KMK az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

» magyar ITSO kozlekedési kartya keretrendszer regisztracidja,

» az ITSO keretrendszerben alkalmazandd dijtermékek (IPE)
lejegyzése,

> a kozosségi kozlekedést végzs tarsasag regisztracidjanak
ligyintézése,

» az igényelt biztonsagi SAM modulok beszerzésének
bonyolitasa,

» kozponti szabvanyos ITSO-HOPS szolgaltatas.

A szolgaltatdsokhoz szikséges a KTI-KMK-val koétend6 szolgaltatasi
szerzGdés és a szolgaltatasi, regisztracids dijak megfizetése.

Az elektronikus jegyrendszerbdl szdrmazé tranzakciok kozpontba
tovabbitasat a szabvanyos ITSO-HOPS csatlakozas biztositja, tovabbi
tranzakcids interfész kiépitésére a jegyrendszerrel kapcsolatban nincs
szilkség. A HOPS kapcsolat kozvetlen terminadl szintd, vagy a vallalati
kommunikacios rendszeren, vagy jegyértékesitési rendszeren keresztil
is elfogadott.

A projekt keretében megvaldsulé elektronikus jegyrendszer aldbbi
elemeire a megoldast szallitd koteles ITSO tanusitvanyt (vagy annak
masolatat) bemutatni:

» jegykiado gépek, jegykiadd pénztargépek,

» jegykiad6 automatak,

> jegyérvényesitd berendezések (validatorok),

» megszemélyesit6 (perszonalizald) berendezések, rendszerek.

A kiadott ITSO tanusitvanynak a megoldasszallité altal leszallitott,
komplett rendszermodulra kell érvényesnek lennie (hardver, szoftver).
Nem elegendd ITSO mindsitett alapmodulok (olvasék + kernelek
szoftverek) alkalmazasa (ezek esetében a kernel tanusitvany
tartalmazza is az egyéb hardverrel térténé hasznalat esetében az
UjramindGsités kovetelményét).

Az alkalmazott kozlekedési kartya média esetében nem sziikséges
kiilon ITSO tanusitvany bemutatasa. Kozlekedési kartyaként az NFM
altal elGirt NEK konform Mifare Plus X 4K kartya alkalmazando.
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2.5.1.2.

Egyéb interoperabilis elektronikus kozlekedési kartyat
alkalmazo jegyrendszer alkalmazasanak feltételei

A moddszertani ajanlasban szerepelnek az egyéb interoperabilis
elektronikus  jegyrendszerként torténé  megvaldsitas  esetén
alkalmazando feltételek. Alapelv, hogy a kialakitandd megoldas
egyenérték(i legyen a mduszaki ajanlasban szerepl6 EH3-ITSO
kozlekedési kartya rendszerrel és biztositsa az atjarhatésagot a
rendszerek kozott. A maodszertan altal meghatdarozott
kovetelményeknek torténé megfelelés az alabbiak szerint teljesitendé:

» Az elektronikus jegyrendszer miliszaki dokumentacidja az
interneten meghirdetett szabad hozzaférésli dokumentacio
legyen. A dokumentacid kell6en részletes iranymutatast
tartalmazzon a miszaki kivitelezéshez, tegye lehetévé az azt
hasznalénak a rendszer elkészitését. A dokumentdcié elérése
lehet regisztracidohoz kothetd, de a regisztracio dijanak mértéke
nem akaddlyozhatja a hozzaférést (alapvet6 elv, hogy a
szokasos szabvany és mdlszaki ajanlasokhoz vald hozzajutds
atlag dijanal ne legyen magasabb Id. ISO, EN, VDV, MSZ). A
meghirdetett dokumentacié6 a KTI-KMK konformitasi
nyilatkozataval rendelkezzen.

» Az elektronikus jegyrendszer rendelkezik a megoldasok
(berendezések, hardver, szoftver elemek) tanusitasat
kiszolgalé rendszerrel. Ez magaban foglalja a szallitétdl
flggetlen, tandsitdsi joggal rendelkezé intézet (cég)
megnevezését és a tanusitdas mdlszaki dokumentdltsagat
(tanusitdsi tesztek leirdsa, a folyamat a jelentkezés
dokumentdldsa). A tanusitds megfelel6ségét a KTI-KMK

vizsgalja és a rendszernek az errdl kidllitott mindsité elfogadé
nyilatkozattal kell rendelkeznie.

» A kialakitott elektronikus jegyrendszerhez térténd kapcsolddas
minden szerepl6 (személyszdllitdasi szolgaltatd, eszkozok
megoldasszallitoi, jegyrendszer tulajdonos) szamara
nyilvdnosan meghirdetett szerz6dési feltételekkel és dijakkal
kerll biztositdasra. A szerz6dési feltételek a rendszer
mUkodéséhez szlikséges regisztracids folyamatok meghirdetett
dokumentumai rendelkezzenek a KTI-KMK mindsit6 elfogadé
nyilatkozataval.

» A kialakitott elektronikus jegyrendszer integralandé a KTI-KMK
altal feldllitandd, tranzakcié feldolgozé kozpontba és a
kozponti kartya- és eszkozmenedzsment rendszerbe. Az
integracio elvégezhet6 a szabvdnyos ITSO-HOPS interfészek
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felhasznaldsaval (ebben az esetben mindsitett, biztonsagos
(SAM tamogatott) HOPS-HOPS kapcsolat kialakitasa sziikséges,
a kapcsolatrdl bemutatott ITSO tanusitassal egyditt), illetve a
kozponti  kozlekedési  kartya- és eszkdzmenedzsment
rendszerinterfész hasznalataval. Amennyiben ettél eltéré a
kialakitott jegyrendszer interfésze, a kozponti rendszerhez
torténd kapcsoldédas informatikai fejlesztését a
megoldasszallitonak kell biztositania és azt KTI-KMK-val
auditdltatnia.

» A bevezetendG6 elektronikus jegyrendszer tekintetében
sziikséges annak biztonsagi auditaldsa a tranzakciés adatok
hitelességének és az informatikai rendszer elégséges biztonsagi
szintjének szavatolasa érdekében. Az tanusitdst a KTI-KMK
biztositja. A projekt keretében megvalésitandd elektronikus
jegyrendszer esetében a mliszaki dokumentacidnak
tartalmaznia kell a kilénb6z6 rendszerelemek és a kozoéttiik
lévé kommunikacié biztonsagi rendszerének leirasat. A
biztonsagi audithoz a KTI-KMK igényli referencia projekt adatok
alapjan (megvaldsitott rendszerek, tranzakcid szama, detektalt
tdmadasok stb.) a rendszer kockazat elemzését. Amennyiben a
megvaldsitandd rendszer alacsonyabb biztonsagi szinten
Uzemel (pl. nem képes védett kommunikacidora a kozponti
adatrendszerek felé), a KTI-KMK meghatarozza a szikséges
biztonsagi szint emelését biztositd beavatkozasokat. Az
orszagos rendszernek megfelel§ biztonsagi rendszer esetében
pedig kiallitja a biztonsagi megfelel6ségi nyilatkozatot.

» Az atjarhatdsag (interoperabilitas) feltételének a kiszolgalasa
érdekében biztositani kell az EH3-ITSO tipusu, NEK konform
kozlekedési kartyadk kezelését és elfogadasat, valamint a
kibocsatott utazdsi jogosultsdgok EH3-ITSO rendszerben
torténé elfogaddsat. A technikai megoldast a KTI-KMK-val
egyeztetni és tanusittatni kell. Elfogadasra keriilhet az ITSO
keretek kezelésének és hitelesitésének képessége (ITSO
konform adatkezeléssel), az online lekérdezés(i azonositas
(szerver oldali ITSO jogosultsag nyilvantartas), a kézponti ITSO
HOPS akcidlistdajahoz torténé kapcsolédas biztositdsa. A
sziikséges technikai rendszerelemek biztositdsa a KTI-KMK és a
tranzakcio feldolgozé kozpont valamint az ITSO-HOPS részére a
kialakitandd rendszer megoldasszallitéjanak feladata.

» A kozlekedési kartyaként NEK konform Mifare Plus X 4K
kartya alkalmazhaté.
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2.5.2. Szerver alapu (kozpontu) rendszerek (internetes, mobiljegyes,
online jegyrendszerek) esetében alkalmazando feltételek

A  mddszertanban meghatdrozasra kerilt szerver alapu (kdzpontu)
elektronikus jegyértékesitési rendszerek kivitelezése soran teljesitendé
feltételek eltérnek attdél fliggben, hogy a ROP tdmogatott projekt tartalmazza-
e a jegykiadast szolgald eszkozok beszerzését vagy sem.

Altaldnosan igaz azonban, hogy a megvaldsulé elektronikus
jegyrendszereknek eleget kell tenniiik az alabbi feltételeknek:

» Kapcsolddniuk kell a kozponti egységes dijszabasi és helyazonositd
rendszerhez (EH3 azonositok).

» Kapcsolddniuk kell a kozponti kartya- és eszkozmenedzsmenthez. Ez
sziikséges akkor is, ha kdartyakibocsatas nem torténik, mert ez a
rendszer biztositja a NEK kapcsolddast, valamint az eszk6zok és NEK
kartyak (alkalmazasok) kdzponti nyilvantartasat, illetve kdzponti tiltd
és  akcidlistdk  biztositasat  (a megvaldsuld  elektronikus
jegyrendszereknek pedig, akkor is képesnek kell lennitik NEK konform
kartydk azonositoként valé elfogaddsara, ha nem bocsatanak ki
kartyat).

» Biztositaniuk kell a kozponti tranzakcié elszamolds szamira a
tranzakcids adatok szabvanyos formdban, hitelesitett moédon torténd
bekildését. Erre lehet8séget biztosit az elektronikus jegyrendszer
szerverének és a kozponti ITSO-HOPS modul 6sszekapcsoldsa (ebben
az esetben mindGsitett, biztonsagos, SAM tamogatott HOPS-HOPS
kapcsolat kialakitdsa szikséges, a kapcsolatrél bemutatott ITSO
tanusitassal egyltt), vagy a KTI-KMK altal kés6bb kidolgozandé
tranzakcié feldolgozé kozpontot kiegészité tranzakcids operativ
kozpont (kozosségi kozlekedés szamara kialakitandd altalanos
jegyértékesitési interfész kezelését biztositd rendszerelem). A nem
EH3-ITSO konform csatlakozds esetében a kialakitandd rendszer
mUkodési auditalasat a KTI-KMK-tol kell megrendelni.

2.5.2.1. A projekt jegykiadast szolgaléo berendezések, eszkozok
beszerzését is megvalositja
Ha a ROP tamogatott projekt tartalmazza jegyértékesitést, jegykiadas
szolgalé eszkozok beszerzését, (jegykiadd pénztargép, adougyi
nyomtatd, automata, megszemélyesité munkaallomas, érvényesit6
berendezés) akkor azokon az orszagos rendszerrel Osszekapcsolt,
interoperabilis elektronikus jegyrendszer megvaldsitasa sziikséges.

Az interoperabilis rendszer megvaldsitasaval kapcsolatban az altaldanos
feltételeken tul a kovetkez6 kovetelmények kiszolgdlasa is sziikséges:
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» A bevezetend6 elektronikus jegyrendszer tekintetében
szilkséges annak biztonsagi auditdlasa, a tranzakcids adatok
hitelességének és az informatikai rendszer elégséges biztonsagi
szintjének szavatoldsa érdekében. Az tanusitast a KTI-KMK
biztositja. A projekt keretében megvaldsitandd elektronikus
jegyrendszer esetében a  miUszaki dokumentacidnak
tartalmaznia kell a kiilonb6z6 rendszerelemek és a kozottiik
lévé kommunikacié biztonsagi rendszerének leirasat. A
biztonsagi audithoz a KTI-KMK igényli referencia projekt adatok
alapjan (megvaldsitott rendszerek, tranzakcié szama, detektalt
tdmaddsok stb.) a rendszer kockazat elemzését. Amennyiben a
megvaldsitandd rendszer alacsonyabb biztonsagi szinten
tuzemel (pl. nem képes védett kommunikacidra a kozponti
adatrendszerek felé), a KTI-KMK meghatdrozza a szikséges
biztonsdgi szint emelését biztositd beavatkozdsokat. Az
orszagos rendszernek megfelelé biztonsagi rendszer esetében
pedig kiallitja a biztonsagi megfelel6ségi nyilatkozatot.

» Az atjarhatdsag (interoperabilitas) feltételének a kiszolgalasa
érdekében biztositani kell az EH3-ITSO tipusi NEK konform
kozlekedési kartyak kezelését és elfogadasat, valamint a
kibocsatott utazasi jogosultsagok EH3-ITSO rendszerben
torténd elfogadasat. A technikai megoldast a KTI-KMK-val
egyeztetni és tanusittatni kell. Elfogadasra keriilhet az ITSO
keretek kezelésének és hitelesitésének képessége (ITSO
konform adatkezeléssel), az online lekérdezésl azonositas
(szerver oldali ITSO jogosultsag nyilvantartas), a kdzponti ITSO
HOPS akcidlistajahoz torténd kapcsolddas biztositasa, vagy akar
az ITSO-11. kotet Aaltal leirt, tdvoli SAM technoldgiaval
biztositott megoldas alkalmazdsa. A szikséges technikai
rendszerelemek biztositdsa a KTI-KMK és a tranzakcié
feldolgoz6 koézpont, valamint az ITSO-HOPS részére a
kialakitandd rendszer megoldasszallitéjanak feladata.

2.5.2.2. A projekt jegykiadast szolgalo berendezések, eszkozok
beszerzése nélkiil valosit meg elektronikus jegyrendszert

Ebben az esetben a ROP tamogatott projekt nem tartalmazza
jegyértékesitést, jegykiadas szolgdld eszk6zok beszerzését. A
projektben nem szerepel sem fedélzeti, sem féldi jegykiadast biztosito
berendezés, rendszerelem (jegykiadd pénztargép, addiigyi nyomtato,
automata, megszemélyesité munkaallomas, érvényesité berendezés).
Az dltaldnosan biztositandd feltételeken tul (EH3 azonosité rendszer
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alkalmazasa, kapcsolddds a kozponti kartya- és eszkozmenedzsment és
a tranzakcié elszamolasi rendszerhez) kdvetelmény a NEK konform
kartydk azonositéként valo elfogaddasa. Lehet6séget kell biztositani az
online (internetes, vagy mobiljegy) vasarlas esetében, a NEK konform
kozlekedési kartya azonositéjanak megadasara és a
jegyérvényesitéskor a kartya azonositoként vald hasznalatara. A NEK
konform kartyan tal mas azonositék alkalmazasa is megengedett, a
kartya kibocsatasat pedig nem kell biztositani. A cél az, hogy az az
utas, amelyik mar rendelkezik az orszagos kozlekedési
kartyarendszerben regisztralt NEK konform kartyaval, igénybe
vehesse a szolgaltatast kiilon azonosité alkalmazasa nélkiil.

A NEK konform kartydk azonositasakor a rendszernek képesnek kell
lennie a NEK k6ézponti rendszerének lekérdezésére, a hasznalhatosag
ellendrzése céljabol.

Fontos eltérés a tobbi, targyalt megoldastdl, hogy mivel nem torténik
jegykiaddst szolgdld eszkozok tamogatasa a ROP projekt keretében, az
elektronikus jegyrendszer interoperabilitast csak a NEK rendszer feldl
kell biztositani, a szolgdltatds lehet terlletileg és szolgaltatasilag is
korlatozott formdju (pl. helybiztositasra kijeldlt jaratok, helyi jaratok).
A rendszer keretein beliil, ebben az esetben viszont nem lehet fonddd
vonalakra jegyet kibocsatani. Ha a rendszer dijtermékben, vagy
terliletben is interoperabilitast érinté korben kivan jegyet kiadni, akkor
betartand¢ az atjarhatodsag feltétele az alabbiak szerint:
Az atjarhatdsag (interoperabilitas) feltételének a kiszolgalasa
érdekében biztositani kell a kibocsatott utazasi jogosultsagok
(jegyek) EH3-ITSO rendszerben torténé elfogadasat. A technikai
megoldast a KTI-KMK-val egyeztetni és tanusittatni kell.
Elfogaddsra kerilhet a kozponti ITSO HOPS akcidlistajahoz
torténé kapcsolddas biztositasa vagy akdr az ITSO-11. kotet
altal leirt tavoli SAM technolégidval biztositott megoldas
alkalmazasa. A sziikséges technikai rendszerelemek biztositdsa
a KTI-KMK és a tranzakcio feldolgozo koézpont valamint az ITSO-
HOPS részére a kialakitandd rendszer megoldasszallitdjanak
feladata.

e —
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3. Alkalmazott fogalmak meghatirozasa és értelmezése

A mddszertanban és a moddszertan értelmezésében alkalmazott |ényeges, a
kivitelezés soran egyértelmdisitendd kifejezések jelentése és a hozzajuk kapcsolédo
kovetelmények az alabbiak:

Fogalom, kifejezés Meghatarozas, értelmezés

kozlekedési informatikai | Teljesll a rendszerek kozotti technikai interoperabilitas
rendszerek atjarhatésaga | feltétele, vagyis a fizikai adatcsere képessége.

— interoperabilitasa Teljesiil tovdbbd a szemantikus interoperabilitas is,

aminek keretében a rendszerek kolcsondsen értelmezni
is tudjak a cserélt adatokat.

jegykiadd pénztargép NAV forgalmazasi engedéllyel, az Orszagos Pénztargép
és Taxaméter Technikai Bizottsdg altal bevizsgdlt és
mindsitett a jegyértékesités és a  bevételek

regisztraciéjat  kiszolgalé  berendezés  (hardver,
szoftver).

A rendszer jegykiadd pénztargépnek szamit akkor is, ha
egy szamitégép és egy adoligyi nyomtatd
Osszekapcsolasaval jon létre, mert az engedélyezési
eljaras soran nem kilon kap a két modul engedélyt,
hanem egyittesen. Tehat a NAV engedélyes, addugyi
nyomtatd megvasarldsa a kozos engedélyeztetés miatt
egyutt jar — megegyezik - egy NAV engedélyes
pénztargép megvasarlasaval.

automata Kezel6személyzet nélkal mUkodé jelen
dokumentumban: jegykiadast vagy jegyértékesitést,
informdacidadast kiszolgdld berendezés.

NEK konform média A Mifare Plus X 4K tipusu intelligens érintésmentes
kezelésl kartya. A NEK konformitds jelenti a média
fizikai kezelésének (iras, olvasas) képességét és a
biztonsagi rendszereinek hasznalati képességét (Mifare
Classic és Security Level 3 szintén is).

adatszolgaltatas Az adatszolgaltatds a szallitott rendszer kifele torténd
adatfeladdsat jelenti, vagyis olyan adatok cseréjét,
amelyet kifejezetten egy masik rendszer szamara készit,
allit el6 a rendszer. Nem tartozik az adatszolgdltatas
korében a bels6 (jelen esetben vallalati) rendszerek
kozotti kommunikacids folyamatok, adatcserék.
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ITSO tanusitvany Az ITSO szervezet Aaltal kidllitott hivatalos igazolas,
amely bizonyitja, hogy az eszkdz, berendezés, szoftver
bevizsgdlt mddon teljesitette az ITSO mdszaki
kovetelményeket.

IOPTA kovetelmények Interoperable Public Transport Applications — Atjarhaté
Kozosségi Kozlekedési Alkalmazasokkal kapcsolatos
kovetelmények.

Jelenleg az azonositd kartyak szdmdra kiadott MSZ EN
15320 IOPTA kovetelmények elérhetGek.

Kozvetlen Transmodel, TransXChange vonatkozasa
nincs, az EH3-ITSO pedig alkalmazza a jelenleg érvényes
kovetelményeket, valamint az ITSO IOPTA kovetd

«sres

4. Mddszertani kovetelmények végrehajtasi eljarasai

A modszertani ajanlasban szerepl6 kovetelmények és azok értelmezésekor jelentkezd
el6irasok kielégitése az alabbi eljarasi rend kovetésével biztosithaté.

5.1. Transmodel
A Transmodel szolgaltatassal kapcsolatos végrehaijtasi eljaras a kdvetkez6:

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése az egységes haldzat leképzési, valamint
menetrendi adatok szolgdltatasara és a kialakitott Transmodel rendszer
tanusitasara. A szerz6dés alapjan a KTI-KMK elvégzi a sziikséges adatok
biztositasat, az adatjavitashoz sziikséges hibalistakat és javitasok
elvégzését, valamint a kialakitott rendszer auditalasat és Transmodel adat
tanusitvanyt allit ki.

» A Transmodel szolgaltatas folyamatos adatszolgaltatast jelent, a valtozo
halézati és menetrendi adatokat a szolgdltatdsi szerz6dés szerint a KTI-
KMK kozpont biztositja.

5.2. TransXChange és SIRI adatcsere

A TransXChange és a SIRI adatcsere interfészek esetében a 2009-2010 ROP
palyazatok esetében szakmai tamogatas biztositasara keriil sor. Ez az interfészek
kialakitasakor hasznalhatd, magyar adaptaciod leirasanak és szakmai konzultacié
biztositasat jelenti. A Transmodel adattar szolgaltatds esetében kialakitasra kerdl
a TransXChange adatcsere interfész, de ez nem kiilon szolgaltatasként
jelentkezik, hanem az alapadattarhoz kapcsolédik. A valds idejli adatok kozponti
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5.3.

5.4.

adatcseréjét biztositd SIRI kozpont kialakitasa és egy TransXChange teszt interfész
biztositasa a KTI-KMK kés6bbi kialakitdsaban keriil megvaldsitasra. Ezek
elérhetGsége kiegészitd szolgaltatasként keril meghirdetésre.

EH3-ITSO kozlekedési kartya

Az EH3-ITSO konform kozlekedési kartyarendszer szallitdsa esetében, a
kialakitandd rendszerhez kapcsoldddan, az aldbbi feladatok végrehajtasa
sziikséges:

» Regisztracios szerz6dések megkotése a KTI-KMK-val. Ez tartalmazza a
kozosségi kozlekedési szolgdltatd, a magyar ITSO keretrendszer és a
dijtermékek lejegyzését biztositd szolgaltatasokat.

» SAM modul szallitasi szerz6dés megkotése a KTI-KMK-val. A regisztralt
kozlekedési szolgdltatora legyartott biztonsagi modulok szallitasanak
biztositasara.

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése az egységes dijszabasi és helyazonositd
rendszerhez torténé csatlakozashoz (EH3 azonositoék).

» Az egyes szdllitandd rendszerelemek ITSO mindsitésének elvégzése. (A
megoldasszallité és az ITSO kozott létrejott szerz6dés alapjan. A mingsitett
ITSO konform technolégia biztositdsa a megoldasszallité feladata, a KTI-
KMK ennek a lebonyolitdsdaban nem vesz részt.)

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotés a kozponti ITSO-HOPS kapcsolat
biztositasara. (ez magaban foglalja a kdzponti tranzakcié elszamolashoz
torténd kapcsolddast is)

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése a  kozponti  kartya  és
eszk6zmenedzsment rendszerhez torténé kapcsolddashoz.

Egyéb interoperabilis elektronikus jegy- és bérletrendszer

EH3-ITSO egyenértékl elektronikus jegyrendszer megvaldsitdsa esetében a
kialakitasra keril6 rendszerrel kapcsolatosan az aldbbi feladatok végrehajtdsa
sziikséges:

» A kialakitandé rendszer teljes miiszaki leirasanak, adatkezelésének,
miik6désének megkiildése a KTI-KMK részére magyar vagy angol nyelven.
(A rendszer kialakitassal kapcsolatosan a vizsgdlatokhoz kapcsolédé
technoldgiai id6kkel a rendszert szallitd és az azt alkalmazé tarsasagnak is
szamolnia kell). Az atadott dokumentacidhoz kapcsoléddéan angol, vagy
magyar nyelvl konzultacié biztositdsa a KTI-KMK szakért6i részére.

» A rendszerdokumentacié auditalasanak és a konformitdsi nyilatkozat
kiallitasanak megrendelése a KTI-KMK-tol.
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» A kialakitandé megoldas tanusitasi rendszerének (tesztek, jelentkezés,
dijszabds, szerz6dési feltételek) leirasat, a tanusité intézmény
megnevezésének és a tanusitds elvégzésére vald jogosultsaganak
igazoldasat magyar vagy angol nyelven meg kell kiildeni a KTI-KMK szamara
az auditdldas megrendelésével egyltt. A kapott dokumentumok
megfelel6sége és szakmai egyeztetés alapjan a KTI-KMK kidllitja a
mindsitd elfogadd nyilatkozatot.

» A kialakitandd rendszer szolgaltatasi feltételeinek, a csatlakozas,
regisztracids folyamatok magyar nyelv( leirdsdnak megkildése a KTI-KMK
szamara a tanusitds megrendelésével egylitt. A megfelel6ségrél a KTI-KMK
kiallitja a minGsit6 elfogadd nyilatkozatot.

» A kozponti rendszerekhez torténé csatlakozas biztositasa érdekében a
kialakitandd rendszer biztonsagi rendszereinek leirasa és kockazat
elemzésének magyar vagy angol nyelvii megkildése a biztonsagi audit
megrendelésével. A biztonsagi rendszer atvizsgalasa utan a KTI-KMK
megteszi a moddositd javaslatait, amennyiben megfelel6 a tranzakcids
adatok hitelességét biztosité rendszer, akkor kidllitia a biztonsagi
megfeleldsség nyilatkozatot.

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése az egységes dijszabasi és helyazonosito
rendszerhez torténd csatlakozédshoz (EH3 azonositdk).

» A kialakitott elektronikus jegyrendszer esetében sziikséges a magyar
nyelvi interoperabilitasi leirds KTI-KMK részére torténd megkilldése,
amely tartalmazza az EH3-ITSO konform rendszerekkel torténd
atjarhatdsag biztositdasanak meghatarozasat és kivitelezését, valamint a
kOzponti rendszerhez torténd interoperabilitdst biztositdé technoldgia
magyar vagy angol nyelvi ismertetését. A KTI-KMK ezek alapjan biztositja
a rendszer Kkialakitasat és belizemelését, és belizemelési tesztek
elvégzését. A sikeres tesztek utdn pedig kidllitja az interoperabilitasi
nyilatkozatot. Regisztracios szerz6dések megkotése a KTI-KMK-val. Ez
tartalmazza, a kozOsségi kozlekedési szolgdltaté, a magyar ITSO
keretrendszer és a dijtermékek lejegyzését biztositd szolgaltatasokat,
valamint az atjarhatdsagot, ill. azonosithatdsagot az orszagos
rendszerben.

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése a  kozponti  kartya  és
eszkdzmenedzsment rendszerhez térténd kapcsolddashoz.

A KTI-KMK tanusitasi eljardsainak dijazdsa és feltételei (eljarasi hatarideje) a
vonatkozo szolgaltatasi szerz6dési feltételekben keriil meghirdetésre.
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5.5. Szerver alapu (kozpontu) elektronikus jegy- és bérletrendszer
(internetes, mobil jegyek)
A szerver alapu elektronikus jegyrendszerek esetében az eljdrasrend attoél

fliggben vdltozik, hogy a megvaldsitott rendszer milyen kialakitdsu. A
végrehajtando feladatok a kovetkezGek:

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése az egységes dijszabasi és helyazonosito
rendszerhez torténd csatlakozédshoz (EH3 azonositdk).

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotése a  kozponti  kartya  és
eszk6zmenedzsment rendszerhez torténé kapcsolddashoz.

» Az EH3-ITSO interoperabilitast kiszolgalasat végzé technoldgia részletes
magyar nyelvi mszaki leirdasanak megkildése és szakértdi konzultacid
biztositasa a KTI-KMK szamara.

» Szolgaltatasi szerz6dés megkotés a kozponti ITSO-HOPS kapcsolat
biztositdsara abban az esetben, ha a rendszer tartalmaz olyan elemet,
amely ezt igényli. Amennyiben ilyen elem nincs, akkor a kozponti
tranzakcié elszdmolashoz torténd kapcsoldodast biztosité KTI-KMK
megallapodas.

» Amennyiben a kialakitott elektronikus jegyrendszer esetében sziikséges az
interoperabilitasi  feltétel biztositdsa, akkor a magyar nyelvii
interoperabilitasi leirds KTI-KMK részére torténé megkildése, amely
tartalmazza az EH3-ITSO konform rendszerekkel torténd atjarhatdsag
biztositasanak meghatdrozasat és kivitelezését, valamint a kozponti
rendszerhez torténé interoperdbilitast biztositdé technoldgia magyar vagy
angol nyelv( ismertetését. A KTI-KMK ezek alapjan biztositja a rendszer
kialakitasat és belizemelését, és belizemelési tesztek elvégzését. A sikeres
tesztek utan pedig kiallitja az interoperabilitasi nyilatkozatot.
Regisztraciés szerz6dések megkoétése a KTI-KMK-val. Ez tartalmazza, a
kozosségi kozlekedési szolgdltatd, a magyar ITSO keretrendszer, és a
dijtermékek lejegyzését biztositd szolgdltatasokat és az atjarhatdsagot és
azonosithatdsagot az orszdgos rendszerben.
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5. Palyazati tartalom Kivitelezésével Kkapcsolatos lényeges
miiszaki feltételek 6sszefoglaldoja

» Transmodel elGirdsok megvaldsitasa, akkor felel meg a palyazatban elGirt
feltételeknek, ha a KTI-KMK kdzponti Transmodel szolgaltatdsanak keretében
kibocsatott Transmodel szarmazdsi és auditaldsi tanusitvany rendelkezésre Aall.
Sziikséges a Transmodel konformitas dokumentacidjanak és a rendszer m(ikodés
leirasanak bemutatasa.

» A TransXChange és SIRI adatcsere interfészek esetében, a KTI-KMK magyar

«sez

nem ad ki, a szalliténak kell nyilatkoznia és dokumentalni a megvaldsitast.

» Jegykiadd pénztargépet, jegyértékesitési, ellen6rzési berendezést (pl. automata,
validator, ellenéri készilék), modult csak akkor lehet tdmogatott forrasként
elszamolni, ha az m(ikédd, interoperabilis, az orszagos rendszerhez kapcsolddéd
elektronikus jegy- és bérletrendszert valdsit meg, minden egyes tamogatott
forrasbdl finanszirozott eszk6zon.

» Abban az esetben, ha a projekt nem tartalmaz, jegykiadd pénztargépet
(berendezést), de tartalmaz elektronikus jegyrendszert (pl. el6vételi internetes
jegyvasarlds, vagy mobiljegy stb.), akkor a kdzponti, orszagos rendszerekhez valé
kapcsolddas biztositdsa szlikséges. A kdzponti torzsadatok atvétele, valamint az
elektronikus jegyrendszerrel kapcsolatos tranzakcidk adatfeladasa kovetelmény.
A rendszert ugy kell kialakitani, hogy az internet és mobil alapu vasarlasnal a
szabvanyos NEK konform kozlekedési kartya azonositdja is alkalmazhato legyen és
az utazadsi jogosultsag ezen azonosité kartydk leolvasdsaval is ellendrizhetd
legyen. (a fedélzeten, ellen6rzési pontokon rendelkezni kell NEK konform kartya
olvasdsdra képes érintésmentes kartyaolvaséval). Az ilyen projekt lehet,
tertiletileg korldtozott a jegyfajtdk specialitdsa miatt (pl. elGvételi helyjegy
biztositasa csak specialis jaratokon, vagy helyi jegyek kiadasa csak a kdzigazgatasi
tertleten beldl).

» Elektronikus jegyrendszer megvaldsitasa esetén altalanos kovetelmény:
= Kapcsolat biztositdsa kozponti egységes dijszabdsi és helyazonositd
rendszerrel (EH3 azonositd rendszer), és az err6l sz6ld KTI-KMK szerzédés
bemutatasa.
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= Tranzakcidk feladasa a kdzponti tranzakcio feldolgozé kdzpont felé. Ezt a KTI-
KMK 3&ltal biztositott ITSO-HOPS vagy a KTI-KMK altal auditalt kdlon
interfészen kell biztositani.

= Kapcsolédas a kozponti kartya- és eszkozmenedzsment rendszerhez, a
tiltolistak, akcidlistak kezelése érdekében.

= Ha kartyamegszemélyesitésre kerll sor a projektben akkor a KTI-KMK
mindsitd tanusitvanya NEK és KEKKH kdzponti adat konformitas biztositasara.

= NEK konform média elfogadasanak képessége.

» EH3-ITSO konform elektronikus jegyrendszer megvaldsitasa esetén tovabbi

kovetelmény:

= |TSO tanusitvanyok bemutatdasa a leszallitott modulokra.

=  KTI-KMK regisztraciés szerz6dés bemutatdasa a magyar keretrendszer, a
lejegyzett egységes dijtermékek és a kozosségi kozlekedési szolgdltatod
csatlakozasanak igazolasara.

= KTI-KMK ITSO-HOPS szerz6dés bemutatdsa a tranzakcid és kozponti
rendszerhez csatlakozds igazolasara.

» Egyéb interoperabilis elektronikus jegyrendszer megvaldsitdsa esetén
kovetelmény:
= KTI-KMK mindsit6 és elfogadd nyilatkozatai:
e azelektronikus jegyrendszer mdszaki dokumentacié megfelel6ségérdl,
e a jegyrendszer elemeinél alkalmazott tanusitas fliggetlenségérdl és
megfelelGsségérdl,
e a megvaldsitott elektronikus jegyrendszerhez térténé csatlakozasi és
szerz8dési feltételek megfelelGsségérdl,
e az elektronikus jegyrendszer kozponti rendszerekhez torténd
csatlakozasanak, az adatok integralhatésaganak megfelel6sségérél:
0 tranzakcidk feldolgozhatésaga,
0 kozponti kartya- és eszkozmenedzsment kapcsolat,
0 EH3 azonositdk alkalmazasa,
e az elektronikus jegyrendszer biztonsagi megfelelGségérél (biztonsagi
audit),
e az atjarhatdsagi (interoperabilitasi) feltételek teljesilésérdl.
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